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Instrumentos Juridicos validos para enfrentar
institucionalmente el problema. articuios4 Loppm

v" Ordenanza
v Acuerdo. CONCEJO MUNICIPAL

v’ Decreto. ALCALDIA

Fundamento Internacional. Obijetivos de Desarrollo
Sostenible.

Fundamentos juridicos.

v" Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela.
v" Ley Orgéanica de Poder Publico Municipal..

v" Ley Organica de Prestacion del Servicio de Agua Potable y Saneamiento.
v’ Ley de Aguas.
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Antecedentes y justificacion.

Incumplimiento  sistematico del Plan de
Racionamiento. Informe de Contraloria Vecinal
realizada por Red de Agua.

Las dificultades experimentadas y los problemas
generados luego de la crisis hidrica que se genero
con larutura del tubo de la Guairita.

La crisis y tensiones generadas en la busqueda
de cisternas para satisfacer |la necesidad del agua
potable.

REd Org Baruta

VENEZUELA



Hoja de ruta para enfrentar el problema de agua

AGUA LIMPIA Nuestro compromiso con el ODS 2030 y la meta

Y SANEAMIENTO especifica de:

v’ Apoyar vy fortalecer la participacion de las
comunidades locales en la mejora de la gestion del
agua y el saneamiento

Principios Generales de la Gestion Integral del Agua: (Art. 5 Ley de Aguas)

v’ El acceso al agua es un derecho humano fundamental.

v’ El agua es insustituible para la vida, el bienestar humano, el desarrollo social y econémico,
constituyendo un recurso fundamental para la erradicacion de la pobreza y debe ser manejada
respetando la unidad del ciclo hidrolégico.

v’ El agua es un bien social. El Estado garantizara el acceso al agua a todas las comunidades urbanas,

rurales e indigenas, segun sus requerimientos.
La gestion integral del agua debe efectuarse en forma participativa.
El uso y aprovechamiento de las aguas debe ser eficiente, equitativo, 0ptimo y sostenible.

AN

conservacion de las fuentes de aguas, tanto superficiales como subterraneas.

Es una obligacion fundamental del Estado, con la activa participacion de la sociedad, garantizar la

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

v
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COMPETENCIA:

Representacion
politica
Asuntos vida local.
Mejoramiento Actor
Participa Condiciones Del
En Planes de de Vida Servicio de

competencia Agua Potable y
nacional Saneamiento

Inversion. Ordenanzas /
Reglamentos.

Parte Autonomia

Recibe informacion. Municipal
Promueve Principios del
participacion. Servicio Prestacion

Cultura Agua Potable.
hidrica
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- - Representacion
Constitucional y legalmente, solitica

el Municipio tiene competencia para: NS atueaEile!
Mejoramiento

Condiciones
v El gobierno y administracion de los intereses propios de la vida de Vida
local. El servicio de agua impacta la vida local de los vecinos.

v' La gestion de las materias que la Constitucion de la Republica y las leyes nacionales les
confieran en todo lo relativo a la vida local, en especial, la ordenacion y promocion del
desarrollo econdmico y social, la dotacién y prestacion de los servicios pablicos domiciliarios,
la aplicacion de la politica referente a la materia inquilinaria, la promocioén de la participacion
ciudadana vy, en general, el mejoramiento de las condiciones d e vida de la comunidad en
las areas siguientes:

» Los servicios de agua potable

> Las demas relativas a la vida local y las que le atribuyan la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y las
leyes nacionales y estadales
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Articulo 36.

Los servicios de Agua Potable y de Saneamiento deberan ser
prestados en condiciones que garanticen su calidad, generalidad y
costo eficiente. Los prestadores de los servicios deberan
garantizar la calidad de los mismos, de acuerdo a las hormas
dictadas por la Superintendencia Nacional de los Servicios de
Aqua Potable v de Saneamiento, v segun las disposiciones del
correspondiente contrato o de la ordenanza respectiva, sin
perjuicio de la accion fiscalizadora de la Superintendencia
Nacional de los Servicios de Agua Potable y de Saneamiento y de
los municipios con atribuciones de control sobre los servicios.

Articulo 50.

Simultaneamente con la adopcion del modo de gestion, el
municipio o el distrito _metropolitano aprobara la
Ordenanza que regulara la prestacién de los servicios, en
la_que se estableceran las obligaciones generales de los
prestadores de los servicios v los poderes de fiscalizacion,
supervision y control municipal, con el objeto de asegurar
la buena marcha de los servicios, con base en los
principios_establecidos en esta Ley y con los términos y
condiciones previamente establecidos por la Superintendencia
Nacional de los Servicios de Agua Potable y de Saneamiento

Actor
Del
Servicio de
Agua Potable y
Saneamiento
Ordenanzas /
Reglamentos.

Articulo 63:

m. El Municipio garantizara, a
través de la ordenanza sobre los
servicios de Agua

la

Potable y de Saneamiento,
inspeccion de los trabajos de
conexion o empotramiento, de
cualquier suscriptor a la red de
los servicios respectivos
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Avrticulo 11.
Corresponde a los municipios y distritos metropolitanos, la prestacion y el control de los servicios de
agua potable y de saneamiento. En particular, deberan:

e. establecer las condiciones y términos especificos conforme a los cuales se prestaran los servicios,
de conformidad con la presente Ley, sus Reglamentos y los criterios establecidos por la
Superintendencia Nacional de los Servicios de Agua Potable y de Saneamiento;

Autonomia
Municipal
Principios del

n. imponer a los prestadores de los servicios, las
sanciones que le correspondan por incumplimiento
de las condiciones de prestacion, de acuerdo con lo

establecido en el correspondiente contrato; SO PR EEl

Agua Potable.

6 AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO
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Articulo 11.

Corresponde a los municipios y distritos metropolitanos, la prestacion y el control de los
servicios de agua potable y de saneamiento. En particular, deberan:

Parte
Recibe informacion.
Promueve
participacion.
Cultura
hidrica

Articulo 44.

Los prestadores de los servicios deberan suministrar al Municipio la
informacion técnica y economica que le sea requerida, en los
formatos establecidos a tal efecto. Igualmente deberan facilitar la
realizacidn de inspecciones y auditorias por parte del Municipio

Art. 11 |. promover la participacion de los suscriptores, a través de
las Mesas Técnicas de Agua, en la supervision, fiscalizacion y
control de la prestacion de los servicios objeto de esta Ley
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k. informar a los suscriptores con suficiente antelacion sobre
interrupciones y racionamientos programados de los servicios, previendo
un servicio de emergencia si la interrupcion debiera ser prolongada. Si
las interrupciones no fueran programadas deberd proceder a la
restitucion de los servicios en el menor tiempo posible y prever un
servicio de emergencia. Articulo 65

pParte
Recibe informacion.

Cultura

hidrica

HIDROCAPITAL
OBLIGADAA
INFORMAR

Articulo 67.

Los prestadores de los servicios deberdn mantener sistemas de informacién actualizados de las
actividades que desarrollan y de los niveles de calidad de los servicios que prestan, e implementar
programas de seguimiento de acuerdo con las pautas establecidas por la Superintendencia Nacional de los
Servicios de Agua Potable y de Saneamiento y los Municipios, cuyo alcance y frecuencia permita
establecer la adecuacion de su gestion a las normas correspondientes. Estos registros estaran disponibles
para la inspeccion de la Superintendencia Nacional de los Servicios de Agua Potable y de Saneamiento.
Los datos e informaciones suministrados tendran caracter publico. Redo: s
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Articulo 11.

Participa Corresponde a los municipios y distritos metropolitanos, la
En Planes de prestacion y el control de los servicios de agua potable y de
competencia saneamiento. En particular, deberan:

nacional

Inversion.

b. participar, ...... en el proceso de elaboracion de los planes
y estrategias sectoriales que son competencia del Poder
Ejecutivo Nacional

0. prever en los presupuestos las partidas necesarias con el objeto de financiar las inversiones
incluidas en el respectivo plan de inversiones;

p. contribuir al financiamiento del régimen de subsidios de acuerdo con lo establecido en el
respectivo reglamento;

AGUA LIMPIA

Y SANEAMIENTO REd Org Baruta
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TRES INSTRUMENTOS JURIDICOS
PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA

Decreto
Alcalde

Decreto del Alclade mediante el cual se acuerde un Programa de Gestion Especial
cuando el servicio se interrumpe por un tiempo prolongado y no programado.
(PG):

1. Elaboraciéon de un Plano de Sectorizacion de Baruta para jerarquizar las
emergencias.

2. ldentificacion de variables para activar eventuales emergencia.

3. Esquema organizativo y de funcionamiento.

Disefio del Plan de Comunicaciones y de Sensibilizacién Ciudadana.
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Acuerdo del Concejo Municipal para activar una Comision que
atendiendo al articulo 268 de la LOPPM proceda a realizar un
estudio que permita proponer una mejora en la prestacion del
servicio de agua potable a Hidrocapital.

1. Identificacion de fuentes alternas de suministro de agua en el Municipio Baruta.
2. Factibilidad de establecimiento de nuevos llenaderos.

3. Disefio de gestion del Llenadero de La Tahona, en momentos de prestacion del
servicio irregular e interrupcion prolongada no programada.

Articulo 268.

El Concejo Municipal requerira, de conformidad con lo que dispongan los reglamentos, la cooperacion vecinal p

ara labores de asesoramiento, en:

1. Comisiones permanentes del propio Concejo Municipal

2. Comisiones de vecinos encargadas de vigilar el buen funcionamiento de los servicios publicos y cualesquiera otras
de la compe tencia prestacional del Municipio.
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Promover una ordenanza mediante el cual se regule el papel del Muncipio en
situaciones extraordinarias e irregulares de prestacion del servicio de agua.

1.

Rol de control y fiscalizacion del Municipio en la prestacion del servicio de agua. Rol del
municipio en tiempos de escasez y suspension no programada del servicio.

Relacion municipio con llenadores y cisternas.
Promocion de participacion ciudadana via Mesas de Agua Baruta.

Responsabilidad Social y Ciudadana en el uso racional del agua, regulando situaciones en el
que la prestacion sea irregular.

Reglas para concretar el derecho a la informacion y la postestad sancionatoria del Municipio.
Reglas sobre la inversion en materia del servicio de agua potable.

Desarrollo de los principios de la Ley Organica de Prestacion del Servicio de Agua Potable o
Saneamiento.

Regulacion para la conformacion en el Concejo Municipal de la Comision de vecinos para
supervisar el servcio de agu a potable.
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Proponemos que un Cabildo Abierto pueda ser el espacio para el
debate y consideracion de esta propuesta, considerando que el
mismo es un mecanismo constitucional reconocido y ademas un
espacio en el cual Alcalde, Concejales y vecinos pueden tomar
decisiones en temas que son de interés general y local.

Ademas por ser sus decisiones validas le daria a un plan, validez y
legitimidad frente a terceros.
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En Baruta
somos una RED

* Correo: redorgbarutamta@gmail.com

e Correo: redorgbaruta@gmail.com

* Grupo: redorgbarutamta@googlegroups.com
* Pagina Web: www.redorgbaruta.com.ve

* Esta informacién esta disponible para su uso por terceros
siempre que hagan mencidén de su origen.
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